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استراتيجية "صادر عن البنك الدولي بعنوان الأول التقرير ة لتقريرين رئيسيين ، يالأفكار الرئيس هذا التقرير يشمل

أهم التحديات التي تواجه سوق العمل في  ىحيث حاول التقرير الوقوف عل"،  التوظيف الوطنية في الكويت

تأثير ، و  شبابالسكان ، وزيادة حجم التزايد العجز المالي، و الطلب المتناقص على النفطوالمتمثلة في  الكويت

عرض . ثم ذوي التكلفة المنخفضة يةالأجنب ةالاعتماد على العمال، و ضعف زخم الإصلاح،و 19-جائحة كوفيد

 ،دعم نمو القطاع الخاصو ،القطاع العامضمان استدامة مجالات الإصلاحات والتي تتمثل في أهم التقرير 

 1وتحسين رأس المال البشري. بناء نظام للحماية الاجتماعيةو 

اول ن" ويت " مستقبل نمو الوظائفالعالمي بعنوان  ىالاقتصاد ىالمنتدصادر عن فهو  الثاني أما التقرير   

قتصادية الاختراقات التكنولوجية، والاضطرابات الاالمتمثلة في  التي تواجه أسواق العمل أهم التحديات العالمية

وقيود  ي،والجيوسياسية، والضغوط الاجتماعية والبيئية المتزايدة، وارتفاع تكاليف المعيشة وبطء النمو الاقتصاد

تأثير على ديناميكيات خلق تشكل هذه الاتجاهات مستقبل العمل ومن المتوقع أن تستمر في الحيث العرض. 

أي أهم  ،حساب معدل دوران الوظائف. كما قام التقرير بالوظائف وتدميرها وتحولها في السنوات القادمة

 . وما هي المهارات الأساسية المطلوبة ، الوظائف الصاعدة والوظائف المتوقع انخفاضها

                                                        

ة أعمالها تنويه : تؤكد غرفة تجارة وصناعة الكويت امتثالها لواجبات حماية حقوق الملكية الفكرية واحترامها في كاف 1

أي تقارير  ومنشوراتها ؛ ومن منطلق حرصها على تعميم الفائدة على منتسبيها والمهتمين تلتزم الغرفة عند نشر أو تلخيص

 متخصصة أو أجزاء منها بذكر مصدرها وكافة التفاصيل التي تمكّن الراغبين بالرجوع الى الأصل.
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م دع فلابد منمن خلال القرارات التي يتخذها القادة اليوم.  أفضلن مستقبل العمل يمكن تشكيله بشكل إ 

تعاوني بين مختلف الأطراف المعنية للاستعداد وإدارة الاضطرابات المستقبلية في الوظائف النهج ال

 .دمةالتغييرات الاجتماعية والبيئية والتكنولوجية القا الاضطرابات بسبب تقليل والمهارات، مما يمكن من

 : للنقاط الرئيسية للتقريرين  ملخصوفيما يلي 

 

 :نحو استراتيجية وطنية لتوفير فرص العمل في الكويت التقرير الأول -1

نهجاً استراتيجياً وضعه البنك الدولي  نحو استراتيجية وطنية لتوفير فرص العمل في الكويت"تقرير " يقدم 

والأمانة العامة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية لمعالجة تحديات سوق العمل في الكويت. ويسلط الضوء 

 التيعلى عائدات النفط وعمالة القطاع العام،  بدرجة كبيرةعلى النموذج الاقتصادي غير المستدام الذي يعتمد 

وانخفاض الطلب على النفط. وتقترح الاستراتيجية إصلاحات في استدامة  COVID-19 بسبب وباء تتفاقم

على  التقرير يؤكدالقطاع العام، ونمو القطاع الخاص، والحماية الاجتماعية، وتحسين رأس المال البشري. و 

ي لخلق فرص عمل مرتفعة الأجر والحد من الاعتماد على النفط، بهدف يكضرورة وجود قطاع خاص دينام

 .2الأزمات المالية والاضطرابات الاجتماعية منع

 :ة تحديات رئيسية تواجه الاقتصاد الكويتي وسوق العملالتقرير الضوء علي عدسلط ي

                                                        

 World Bank Documentيمكن الرجوع إلي النسخة الرئيسية من التقرير من خلال موقع البنك الدولي :  2

https://documents1.worldbank.org/curated/en/099155109292260319/pdf/P16615507094f70ac09ff10e025ddcfd40b.pdf
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 :من المتوقع أن ينخفض الطلب على النفط على مدى العقود القادمة  الطلب المتناقص على النفط

نظرًا لتغير تفضيلات المستهلكين وتوفر مصادر طاقة بديلة فعالة من حيث التكلفة. وهذا يشكل قلقًا 

 .كبيرًا للكويت نظرًا لاعتمادها الكبير على عائدات النفط

 :مما يؤدي إلى زيادة العجز المالي. يالحكوملقطاع في اجور الأيتزايد حجم فاتورة  تزايد العجز المالي ،

بالعقد الاجتماعي في الكويت، حيث اعتاد المواطنون على أن توفر الدولة وظائف  ويرتبط هذا العجز

 .في القطاع العام وتقديم التعليم المجاني والرعاية الصحية والوقود المدعوم

 من لشباب نسبة ا لزيادة لعمل في النمو نظرًاستستمر احتياجات سوق ا شباب:السكان زيادة حجم ال

الحصول على وظائف بالكويتي سوق العمل بتوقعات كبيرة لشباب . يدخل العديد من اإجمالي السكان 

 .آمنة وجيدة الأجر في القطاع العام

 المالية استجابة للجائحة إلى استنزاف السيولة كأدى الإنفاق الطارئ الإضافي : 19-تأثير جائحة كوفيد

تحسين  وجود دعوات لضرورةوقد أدى هذا إلى  (GRF) الرئيسية للحكومة، صندوق الاحتياطي العام

 للكويت. تصنيف الائتماني السياديالض فخ لمنعالاستدامة المالية 

 العلاقة بين  وتعقد: يسلط التقرير الضوء أيضًا على المخاوف بشأن بطء ضعف زخم الإصلاح

 .الحكومة والبرلمان

 القطاع الخاص على العمال الأجانب يعتمد : ذوي التكلفة المنخفضة يةالأجنب ةالاعتماد على العمال

 .ذوي التكلفة المنخفضة والغير مهرة إلى حد كبير، وهو ما قد يشكل تحديًا للقوى العاملة المحلية
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وبالتالي فإن الكويت.  تؤكد هذه التحديات على ضرورة وجود استراتيجية وطنية شاملة للوظائف فيوبالتالي 

لذا، طلبت الحكومة المساعدة من البنك  ة.مسار، ستتصاعد هذه التحديات المالية والتمويليالمن دون تصحيح 

الدولي لصياغة استراتيجية وطنية للوظائف تهدف إلى مواجهة هذه التحديات، استنادًا إلى الأدلة الدولية وأفضل 

 :  بإصلاحات في أربعة مجالات رئيسيةالممارسات. توصي الاستراتيجية 

 .القطاع العام ضمان استدامة  -1

 .دعم نمو القطاع الخاص -2

 .بناء نظام للحماية الاجتماعية -3

 

  تحسين رأس المال البشري.  -4

 behavioral بالإضافة إلى ذلك، تغطي استراتيجية الوظائف موضوعين متقاطعين: الاقتصاد السلوكي

 economics والتقييم، والرصد  monitoring and evaluation حيث يتم دمج هذين الموضوعين في ،

 الأربعة.  المجالات

تحلل ثم التي تواجه الكويت والتي تتطلب تغييرات سياسية جوهرية.  الرئيسيةتشرح المقدمة بإيجاز التحديات 

ر السياسات يع تقديم توصيات لتغيالأربعة، م المجالاتالأقسام اللاحقة القضايا الرئيسية المحيطة بكل من هذه 

 ل.لتحسين الاستدامة وزيادة الدخو 
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 القطاع العام  -1

 من%  95 من أكثر يوجد بينما سخية، برواتب العام القطاع في ةالكويتي ةالعمال من % 90 حوالييعمل 

 هذا أن من الرغم على. نبيةالأج ةالعمال من( الأجور منخفضة رئيسي بشكل) الخاص القطاع في ةالعمال

 استخدام على وشجع المالي العجز مستويات زيادة إلى أدى أنه إلا للكويتيين، لائقة معيشة يوفر كان النظام

 الاعتماد إلى الكويت في النمو نموذج أدى وقد.  المهارات منخفضة العمالة استخدام كثيفة الإنتاج تقنيات

 الإنتاج على تعتمد التي الأجنبية الشركات مع المنافسة في الفشل وإلى الاقتصاد تنويع وعدم النفط على الشديد

 .والتكنولوجيا المال برأس الغني

 :القطاع ب مقارنةضل المواطنون الكويتيون العمل في القطاع العام يف  تفضيل وظائف القطاع العام

الأعلى، وساعات العمل الأقل، والواجبات الأقل عبئًا، والفرص الأكبر للإجازات،  مميزاتالخاص نظرًا لل

 والأمان الوظيفي الأكبر.

 : معظم الأطباء والممرضات والمعلمين في الخدمة   شغل العمالة الأجنبية الوظائف الاستراتيجية

 رًا لنقص المدارس الطبية المدنية غير كويتيين. يعود ذلك إلى العرض المحدود للأطباء الكويتيين نظ

تُشكل هيكلة الرواتب حافزًا ضعيفًا للكوادر الطبية الكبيرة و والكويتيين المتعلمين بشكل مناسب. 

وقد أدى استبدال المعلمين  .والتخصصات الرئيسية. يختار القليل من الكويتيين أن يصبحوا ممرضين

 توسط لخبرة المعلمين وزيادة التكاليف.غير الكويتيين بكويتيين مؤخرًا إلى تقليل المستوى الم

 : فخلال ير فعال. ف وغغير منصفي الخدمة المدنية هيكل الأجور يعتبر   هيكل أجور غير عادل 

من المستويات المدفوعة ى أعل % 87الرواتب والفوائد للموظفات الجديدات مثلت ،  2018-2019
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. تسهم العوائد المنخفضة للتعليم، باستثناء يالتعليم ى المستو عمر و ال الأخذ في الاعتبارللرجال عند 

 التعليم الجامعي، في تقليل مستويات التحصيل التعليمي بشكل عام. 

، وتعزيز العاملين تقييد نمو فاتورة الأجور في القطاع العام، وتحسين كفاءةضرورة توصيات الدراسة لذلك تشمل 

والمهارات، وتحسين هيكل الحوافز لتعزيز الأداء، وتعزيز المساواة تقديم الخدمات، وزيادة التحصيل التعليمي 

  ين.ييتبين الجنسين، واعتماد خطة لاستبدال الموظفين المدنيين غير الكويتيين بكو 

 

 

 

 القطاع الخاص  -2

والتي يمكن الإشارة  معلومات حول التحديات والحلول المحتملة للقطاع الخاص في الكويتيعطي هذا الجزء 

 فيما يلي :  إليها

قيمة لليتركز توظيف القطاع الخاص الكويتي في عدد قليل من القطاعات ذات معدلات  تركز العمالة: -1

العديد من الشركات تحمل تكاليف توظيف عدد كبير لا تستطيع بطيء.  هاالمضافة عالية ولكن نمو 

 .أجرهأقل من كويتي من الكويتيين، نظرًا لأن القيمة المضافة لكل عامل 
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يفتقر القطاع الخاص إلى الديناميكية، حيث يوجد عدد قليل من الكويتيين الذين  نقص الديناميكية:  -2

معدلات دخول وخروج الشركات. يحتاج الاقتصاد إلى تحول كما تنخفض ، يصبحون رواد أعمال 

 كبير لدعم دخول ونمو الشركات الصغيرة والشابة.

 وجود على الرغم من التحسينات الأخيرة، تظل بيئة الأعمال ضعيفة، مع بيئة الأعمال السيئة:  -3

، والتصدير مشاكل تعثر الشركاتإجراءات طويلة ومستهلكة للوقت لبدء الأعمال التجارية، وحل 

 والتنويع.  التصديرأمام الاستثمار الأجنبي تعيق  العوائقكما أن والاستيراد. 

توظيف الكويتيين في بعض القطاعات، ولكن استخدام  تزيد حصص التكويت من حصص التكويت: -4

"العمال الوهميين" أو التعيينات الموازية للكويتيين لتلبية الحصص الرسمية قد يزيد من تكاليف الشركات. 

سيتطلب زيادة توظيف الكويتيين زيادة إنتاجية القطاع الخاص بحيث يمكن للشركات تحمل تكاليف 

 تي : لآتتمثل في ا . توصي الدراسة بعدة تدابير لمعالجة هذه التحدياتتوظيف المزيد من الكويتيين

 

  تعزيز المنافسة في سوق العمل: يتضمن ذلك اتخاذ خطوات لتعزيز المنافسة في سوق العمل وتوفير

 حوافز لتسهيل توسع القطاعات التي تدفع أجورًا كافية لدعم توظيف الكويتيين.

  .دعم ريادة الأعمال: توصي الدراسة بدعم ريادة الأعمال وتحسين مناخ الأعمال 

   تشجيع توظيف الكويتيين بشكل أكبر: يتضمن ذلك توفير حوافز وإجراء إصلاحات قانونية لتشجيع

 توظيف الكويتيين بشكل أكبر، بما في ذلك توفير فرص متساوية للنساء الكويتيات.

   وفتح فرص جديدة للتصديرتعزيز تعميق رأس المال . 

 :على سوق العمل االحماية الاجتماعية وتأثيره -3
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تطبق الكويت نظام حماية اجتماعية شامل يقدم الدعم في كل مرحلة من :  نظام الحماية الاجتماعية الشامل

التوظيف مراحل حياة المواطن. ومع ذلك، فإن الإنفاق على برامج سوق العمل والتحويلات أقل من الإنفاق على 

 في القطاع العام والدعم للوقود والكهرباء والماء.

بعض جوانب تصميم نظام الحماية الاجتماعية من العمل. على سبيل المثال، إعانة قد تثبط تثبيط العمل:  

هناك العديد من فرص التقاعد المبكر. كما أن البحث عن عمل أقل من مستوى مزايا المساعدة الاجتماعية، 

 في سن العمل.للعاملات الكويتيات إلى أن تكون سخية، كما هو الحال بالنسبة  التقاعدية لمعاشاتتميل اكما 

حيث  ،شبكة الأمان بالدعم الحكومي للبحث عن عمل اتلا ترتبط مساعد شبكة الأمان: اتمساعداستهداف  

أن معظم المزايا تذهب إلى أشخاص )غالبًا ما  أي ،فئات معينة من الأفرادمساعدة  ف شبكة الأمانستهدت

عدم وجود بيانات  ىوهذا يشير إلأسر ذات دخل منخفض.  منأن يكونوا  ولا يشترطيكونون من النساء( 

 منتظمة للمراجعة وتقييم نتائج تلك المساعدات . 

العلاوة الأجرية للعمل في  اءلغإ ىيهدف إلمزايا العمل في القطاع الخاص، من وهو  :ةلابرنامج دعم العم

القطاع العام للعديد من العمال، لكن لا يزال هناك علاوة أجرية كبيرة للعمال ذوي الأجور المنخفضة في القطاع 

 العام.

مكافأة وخدمات استشارية للكويتيين الباحثين عن عمل،  الهيئة تقدم (PAM) : الهيئة العامة للقوى العاملة

 الهيئةفتقار اونلاحظ للبحث عن وظيفة.  الهيئة الباحثين عن عمل يعتمدون علىلكن نسبة صغيرة فقط من 

تحسين الاستهداف، من خلال نمذجة إحصائية، وبالتالي فإنه يمكن وجود نظام فعال لمعلومات سوق العمل. إلي 

  .الأفراد الأكثر عرضة لخطر البطالة أو الانسحاب من سوق العمل تساعد
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ذوي المهارات المنخفضة.  ةبما يسمح بتوجيه مدفوعات أعلى للعمالالعمالة بإصلاح نظام ضمان  يوصي التقرير

مساعدة البحث  العاملة لزيادة كفاءة عملية ى الهيئة العامة للقو كما يجب أن تشمل الإصلاحات تعزيز قدرات 

أيضًا بمراجعة  توصي الدراسةكما من سوق العمل.  للخروجعن عمل واستهداف الأشخاص الأكثر عرضة 

لعمل، وتوجيه المزايا الخاصة بشبكات الأمان للأشخاص الأكثر اسياسات الحماية الاجتماعية لتحسين حوافز 

 للمساعدة. احتياجًا 

 

 

 

 س المال البشري أر  -4

  :يتطلب زيادة توظيف الكويتيين في الوظائف عالية الإنتاجية وتمكين الكويت من تحسين المهارات

 .ةالكويتي ةقائم على المعرفة تحسين مهارات العمالالعالمي القتصاد الاالمنافسة في 

  :على الرغم من المصروفات المماثلة لكل طالب والإنجاز التعليمي مقارنةً بالدول ذات  جودة التعليم

مستويات الدخل المماثلة، إلا أن نتائج التعلم في الكويت أقرب ما تكون إلى تلك الموجودة في بعض 

هناك حاجة لتحسين جودة التعليم، خاصة في مجالات القراءة فت الدخل المنخفض. الدول ذا

 والرياضيات والعلوم.
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  التركيز على مجالات العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات) STEM(  : يبدو أن مشاركة الطلاب

في الجامعة أقل بكثير مما هو عليه في معظم دول منظمة التعاون والتنمية  STEM في مواد

وعلى وسائل التعلم الإبداعية  STEM بوضع المزيد من التركيز على التقريرالاقتصادية. يوصي 

 والتفاعلية.

   :جودة التعليم وتوفر العمال الأجانب ذوي المستويات التعليمية تدني ؤدي يمهارات القوى العاملة

المنخفضة إلى قوة عاملة ذات مهارات منخفضة بشكل عام، مما يحد من القدرة على التحول إلى 

 اقتصاد أكثر إنتاجية قائم على المعرفة. 

 :الأفراد ذو المستويات التعليمية المنخفضة معرضون لخطر أكبر للبطالة لمدة عام  معدلات التوظيف

أو أكثر أو لاستبعادهم من سوق العمل. بالمقابل، تكون معدلات التوظيف أعلى بكثير للبالغين الذين 

  .تلقوا تعليماً عالياً 

ذلك زيادة الوصول إلى برامج تنمية  بالتركيز على تحسين نتائج التعلم وجودة التعليم، بما في التقرير وصيي

يجب أن يسمح هيكل الرواتب داخل المدارس كما العمل.  بيئةالطفولة المبكرة، وتعزيز الروابط بين نظام التعليم و 

النتائج رصد وتقييم لبدفع أجور أعلى للمعلمين ذوي المهارات التقنية العالية. كما يجب أن يكون هناك آليات 

ملحة لإحداث حاجة وأخيراً هناك .بالعملية التعليمية  التنسيق بين جميع الأطراف المعنيةفعالية، وتحسين ب

 .تغييرات سياسية جوهرية لمواجهة التحديات الرأسمالية البشرية في الكويت

يمكن معرفة الأوضاع في سوق العمل دولياً وكيف يمكن للكويت أن تستعد لمواجهة التغيرات الحادثة في  ىوحت

ما  ىوضاع الاقتصادية الحالية والتغيرات التكنولوجية ، كان من الضروري إلقاء الضوء علالأ عمل نتيجة سوق ال
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،" تقرير مستقبل الوظائف الاقتصادي العالمي  ىجاء في التقارير العالمية ومنها التقرير الصادر عن المنتد

 "، وفيما يلي عرض لأهم ما جاء في التقرير :  2023

 

 

 

 

 

 :  2023مستقبل الوظائف لعام التقرير الثاني : 

نظرة معقدة   2023الصادر عن المنتدي الاقتصادي العالمي لعام  " تقرير مستقبل الوظائف يقدم "

علي الرغم أنه . يُظهر التقرير 2027- 2023خلال الخمس سنوات القادمة ومتنوعة لسوق العمل العالمي 

على سبيل المثال، على الرغم فهناك فرص أيضًا. من عدم اليقين والاضطرابات في أسواق العمل إلا أن 

من التوقعات السلبية بشأن فقدان الوظائف بسبب السياسات البيئية والتقدم في الذكاء الاصطناعي، فإن 

 .هذه المجالات تُعتبر أيضًا مصادر محتملة لخلق وظائف جديدة

  2027-2023حديات والتحولات الرئيسية لاتجاهات سوق العمل العالمية  خلال الفترة الت

لقد تميزت السنوات الثلاث الماضية بمزيج من التقلبات الصحية، الاقتصادية، والجيوسياسية، إلى جانب 

الضغوط الاجتماعية والبيئية المتزايدة. لقد أعادت هذه التحولات المتسارعة تشكيل أسواق العمل حول العالم، 
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مثل  تشكيل القوى العاملة دت بعض العواملوقد أعامؤثرةً على الاقتصاديات المتقدمة والنامية على حد سواء. 

مما  نتقال إلى الطاقة الخضراءالاوالمستهلكين، والحاجة إلى  ةالثورة الصناعية الرابعة، وتغير توقعات العمال

 جديدة.المهن المهارات و العلى  تغير نمط الطلب ى إلىأد

 ابرز التحديات التي تواجه أسواق العمل عالمياً: 

 يعد التباطؤ في النمو الاقتصادي،  وارتفاع تكلفة المعيشة: دي، نقص الإمداداتالتباطؤ الاقتصا

ونقص الإمدادات، وارتفاع تكلفة المدخلات، وارتفاع تكلفة المعيشة للمستهلكين من العوامل الرئيسية 

 . الوظائف نخفاضابللتوقعات 

 

 المنخفض  تواصل الدول ذات الدخل : ونمو غير متساو بين القطاعات ارتفاع معدلات البطالة

وقد  .19-من معدلات بطالة أعلى مما كانت عليه قبل جائحة كوفيد تهااوالمتوسط المنخفض معان

أدى ذلك إلى نمو وظائف غير متساوٍ عبر قطاعات مختلفة. فقد شهدت التكنولوجيا والرعاية الصحية، 

 .مثل الضيافة وقتًا أطول في التعافي على سبيل المثال، نموًا قويًا، بينما استغرقت قطاعات

  يواجه العمال الذين يمتلكون تعليمًا أساسيًا فقط والنساء مستويات  حيث : انخفاض مستويات التوظيف

 توظيف أقل.

  تتراجع الأجور الحقيقية بسبب أزمة تكاليف المعيشة المستمرة. حيث:  انخفاض الأجور الحقيقية 

  بارزة الضايا قمن الأصبحت توقعات العمال ومخاوفهم بشأن جودة العمل ف :  تغير توقعات العمال

 على المستوى العالمي.
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 أسواق العمل عالمياً :  ىلعوامل المؤثرة علوبالنسبة ل

 تخلق التكنولوجيا وظائف جديدة في قطاعات مثل تطوير  : التطورات التكنولوجية والذكاء الاصطناعي

 اً متمثلا في اختفاء بعض الوظائف .تشكل أيضًا خطر كما أنها الذكاء الاصطناعي وأمن المعلومات، 

  سرعت الجائحة الاتجاه نحو العمل عن بُعد، مما جعله خيارًا قياسيًا في : العمل عن بُعد والمرونة

هذا التحول على أسواق العمل من خلال فصل مواقع العمل عن موقع العديد من الصناعات. أثر 

 .والموظفينصحاب العمل وبالتالي زادت المرونة بين أالشركة، 

 يعاني أصحابغالبًا ما فهناك فجوة مستمرة في المهارات مع تطور متطلبات الوظائف. : فجوة المهارات 

سيما في المجالات التكنولوجية الناشئة، مما ، لا موظفين مهرة صعوبات في العثور على من العمل 

 .زاد من التركيز على تطوير مهارات الموظفين

 ؤثر السكان المتقدمون في العمر في العديد من البلدان المتقدمة على أسواق ي : التغييرات الديموغرافية

الصحية من الطلب على خدمات الرعاية مزيد  ىإل هذا التحول الديموغرافي، حيث يؤدي العمل 

 .أصغر سنًا ةلاتعتمد عم ىفي هذا المجال، بينما يخلق تحديات في القطاعات الت عاملينوال

 ت أن تعهد تصادات العالم يؤثر على أسواق العمل حيث يمكن للشركالاقالارتباط المتزايد  : لعولمةا

 .التجارة الدوليةكثر انفتاحًا على الأوالأسواق  الرخيصةالعمالة ذات بالوظائف إلى البلدان 

  لانتقال الأخضر للأعمالا green transition for business  من المتوقع أن تكون :

الاستثمارات التي تسهل الانتقال الأخضر للأعمال لها أقوى تأثير في خلق الوظائف. يشمل ذلك 

 .وبالتالي زيادة صافي الوظائف التحول نحو ممارسات أكثر استدامة وصديقة للبيئة
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  توجه هذه  حيث عملالفرص  المزيد من تطبيق معايير البيئة والحوكمة إلى خلقمن المتوقع أن يؤدي

 المعايير الشركات نحو تحقيق ممارسات مستدامة وأخلاقية.

 يعد الاتجاه نحو سلاسل التوريد المحلية أحد محركات نمو الوظائف، على  : سلاسل التوريد المحلية

 الوظائف. ي نقصان أو إلغاء بعضسوف يؤدي إلالرغم من أنه 

 تضمن ذلك ي، من المتوقع أيضًا أن يخلق التكيف مع تغير المناخ وظائف  تكيف مع تغير المناخ:ال

 تعديل الخصائص الاجتماعية أو البيئية لتقليل الآثار الضارة لتغير المناخ.

 العائد الديموغرافي في : يُتوقع أن يكون العائد الديموغرافي في الاقتصاديات النامية والناشئة

الاقتصاديات النامية والناشئة، والذي يشير إلى الإمكانات الاقتصادية الناتجة عن التغيرات في هيكل 

 عمر السكان، محركًا هامًا لخلق الوظائف.

 المتوقع أن تؤدي معظم الاتجاهات من أنه  من المتوقع أن يكون لهذه العوامل تأثير إيجابي على التوظيف، حيث

إلى نمو صافي في الوظائف. ومع ذلك، يمكن أن يختلف تأثير هذه العوامل بين الصناعات المختلفة والمناطق 

من المهم للشركات وصانعي السياسات فهم هذه العوامل والاستعداد للتغييرات القادمة في سوق فالمختلفة. 

 .العمل

 أصحابتوقع في ، structural labor market churn دوران سوق العمل الهيكليقام التقرير بحساب 

% من الوظائف ستشهد تغييرات كبيرة نتيجة لخلق وظائف جديدة في مجالات مختلفة وإلغاء 23العمل أن 

وهنا .وظائف في مجالات أخرى. يعتبر هذا الدوران وسيلة لقياس مقدار الاضطراب المتوقع في سوق العمل

يشير الاستطلاع إلى أن بعض الصناعات ستشهد المزيد من دوران  حيث،  تأثر الصناعات بشكل مختلفست

من المتوقع أن تشهد صناعة سلاسل التوريد والنقل وصناعة ، على وجه التحديدفالوظائف مقارنة بغيرها. 
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الإعلام والترفيه والرياضة معدل دوران وظيفي أعلى من المتوسط. بالمقابل، من المتوقع أن تشهد صناعة 

وتوضح حسابات صناعة التجزئة والجملة للسلع الاستهلاكية معدل دوران وظيفي أقل من المتوسط. التصنيع و 

 سيكون كما يلي : التأثير الكلي على الوظائفمعدل الدوران أن 

 مليون وظيفة جديدة. 69من المتوقع نمو ع ، يفة شملها مجموع بيانات الاستطلامليون وظ 673من بين 

 

مليون وظيفة، وهو  14هذا يؤدي إلى انخفاض صافي قدره  مليون وظيفة. 83المتوقع انخفاض  منو 

 % في مستويات التوظيف الحالية.2ما يمثل انخفاضًا بنسبة 

باختصار، يتوقع الاستطلاع تحولات كبيرة في سوق العمل، حيث تواجه بعض الصناعات اضطرابات  

السنوات الخمس شكل عام على مدى أكثر من غيرها، مما يؤدي إلى انخفاض طفيف في الوظائف ب

 القادمة. 

فتتمثل في  الرئيسية المطلوبة لقوة العمل المستقبليةوالمهارات مهن التي تشهد نموًا أو انخفاضًا، وبالنسبة لل

 تي : الآ

 :هانمو الوظائف المتوقع  -1

 مثل متخصصي الذكاء  رقمنة والاستدامة نموًا ملحوظًاتشهد الوظائف المتعلقة بالتكنولوجيا وال

الاصطناعي ومحللي الذكاء التجاري، ومحللي أمن المعلومات. بالإضافة إلى ذلك، مع تحول العالم 
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الطاقة نظم مثل مهندسي الطاقة المتجددة ومهندسي تركيب  وظائف أخري نحو الطاقة المتجددة، تنمو 

 الشمسية بسرعة كبيرة.

   التعليم والزراعة والتجارة الرقمية: من المتوقع أن تشهد هذه القطاعات نموًا كبيرًا في الوظائف. قد ينمو

ملايين وظيفة جديدة لمعلمي التعليم المهني والعالي. قد  3%، مما قد يخلق 10قطاع التعليم بنحو 

 ملايين وظيفة 3يفًا %، خاصةً لمشغلي معدات الزراعة، مض30يشهد قطاع الزراعة زيادة بنسبة 

ملايين وظيفة في أدوار مثل  4أخرى. من المتوقع أيضًا أن تضيف التجارة الرقمية والتجارة حوالي  

 متخصصي التجارة الإلكترونية ومتخصصي التسويق الرقمي. 

 :نموهاانخفاض الوظائف المتوقع  -2

 بسبب الرقمنة والأتمتة.  والسكرتارية تتناقص الوظائف التي تشمل المهام الكتابية الروتينية من المتوقع أن

يشمل ذلك موظفي البنوك، وموظفي الخدمات البريدية، والصرافين، وموظفي بيع التذاكر، وموظفي إدخال 

الإدارية  الوظائفمليون وظيفة في  26هناك توقع بفقدان ف ، لإدارية والتقليديةللوظائف ا وبالنسبة  البيانات.

المحاسبة، وتسجيل الدفاتر، وموظفي الرواتب، والسكرتيرات  وتشمل تلك الوظائف على، 2027بحلول عام 

 الإداريين. 

 المطلوبة في ظل التحولات في سوق العمل  المهارات الرئيسية

 ت الإدراكية ذات قيمة عالية. يُؤكد بشكل خاص على التفكير التحليلي والإبداعي: تُعد هذه المهارا

 التفكير التحليلي كمهارة أساسية مطلوبة في مكان العمل. 
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 الذاتية: مثل الصمود، والمرونة مهارات الكفاءة . 

 

 

 

 :عائقين رئيسيين للتحولهناك 

وهذا يعني وجود اختلاف بين المهارات التي يمتلكها الموظفون حالياً والمهارات   : فجوة المهارات  -1

% من الشركات التي 60المطلوبة لتطور الصناعة. تُعتبر فجوة المهارات مشكلة كبيرة، حيث أفادت 

 .شملها الاستطلاع بأنها تواجه صعوبة في العثور على عمال محليين يمتلكون المهارات اللازمة

هذا يعني أن الشركات تواجه مشكلة في العثور على واستقطاب  : العمالة الماهرة ذب صعوبة ج -2

% من الشركات أن هذا يمثل عقبة رئيسية أمام جهود 53العمال المهرة. ووفقاً للاستطلاع، ترى 

الاستثمار في التدريب تفكير الشركات في للتغلب على هذه العوائق، من المحتمل و  .التحول لديها

في مناطق  العمالة الماهرة وير لسد فجوة المهارات، تعزيز جهود التوظيف، أو ربما البحث عن والتط

مواءمة قدرات القوى العاملة مع أهداف الأعمال  ىتهدف إلالاستراتيجيات وكل هذه جغرافية مختلفة. 

 .، مما يمكّن من التحول الناجحللشركات التجارية 

توصيات سياسية بشكل صريح. ومع ذلك، فإنه يقدم رؤى حول التحولات في  التقريروفي النهاية لا يسرد     

ومن هنا يمكن . 2027- 2023خلال الفترة هذه التغييرات ل ية استجابة الشركاتسوق العمل العالمي وكيف
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ضطرابات الايمكن مواجهة  ىعين الاعتبار بعض السياسات التي أشار إليها التقرير حت ىللكويت أن تأخذ ف

 ائمة والمستقبلية في سوق العمل : الق

 :مع استمرار تطور التكنولوجيا، يجب أن تشجع سياسات الشركات  التكيف مع التغيرات التكنولوجية

 .على التكيف واستغلال التكنولوجيات الجديدة لتحويل عملياتها

 لسياسات تعزز : مع تغير الطلب على الوظائف والمهارات، هناك حاجة الاستثمار في تطوير المهارات

 .الاستثمار في برامج التعلم والتطوير لتجهيز القوى العاملة بالمهارات اللازمة

 يجب أن تهدف السياسات إلى تقليل الفوارق بين الاقتصادات المتقدمة والناشئة تعزيز النمو الشامل :

 .وبين العمال

 :جب أن تدعم السياسات الشركات نظرًا للحاجة الملحة لانتقال أخضر وطاقوي، ي دعم الانتقال الأخضر

 .في هذا الانتقال، والذي من المتوقع أن يؤدي إلى خلق وظائف جديدة بشكل كبير

 مع زيادة التقلبات الجيوسياسية وعدم الاستقرار الاقتصادي وارتفاع إدارة التقلبات الجيوسياسية :

 .مع هذه التحديات التضخم، يجب أن تهدف السياسات إلى مساعدة الشركات على التكيف بسرعة
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